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WARTA i Reasekuracji S.A.

Wyci g z warunkéw ubezpieczenia dla kredytobiorcéw korzy staj cych z kredytu udzielonego za
po rednictwem agiel S.A.

§1
Podstaw niniejszego wyci gu z warunkow ubezpieczenia s zapisy umowy ubezpieczenia nr 110/02/2006 z
25 kwietnia 2006 r., warunki ubezpieczenia assistance dla Kredytobiorcow stanowi ce za cznik do umowy
ubezpieczenia.

§2

1. Przez poj cie ,Ubezpieczony” rozumie si osoby fizyczne, ktére zawar y z Bankiem za po rednictwem
Ubezpieczaj cego umow kredytu i zosta y zg oszone przez niego do umowy ubezpieczenia

2. Przez poj cie ,Ubezpieczaj cy” rozumie si agiel S.A., ktéry zawar umow ubezpieczenia na
rachunek Ubezpieczonego

3. Przez poj cie ,Centrum Alarmowe WARTA" rozumie si  jednostk organizacyjn zwi zan
z TUIR WARTA S.A,, z ktér ubezpieczony kontaktuje si w razie zaj cia zdarzenia ubezpieczeniowego.

4. Przez poj cie ,Zdarzenie ubezpieczeniowe” rozumie si gwa towne, nieprzewidywalne zdarzenie jakie

wyst pio w okresie ubezpieczenia, b d ce przyczyn szkdd, ktére powoduje obowi zek wiadczenia
us ug ze strony Towarzystwa.
Za zdarzenia ubezpieczeniowe obj te ochron uwa a si : po ar, uderzenie pioruna, przepi cie,
eksplozja, implozja, uderzenie lub upadek statku powietrznego, huragan, grad, zalanie, wyciek wody z
akwarium, p kanie mrozowe, zalanie przez osoby trzecie, powdd , deszcz nawalny, trz sienie ziemi,
obsuni cie ziemi, zapadanie ziemi, lawina, napér niegu, dym i sadza, uderzenie pojazdu
mechanicznego, fala d wi kowa, kradzie z w amaniem i rabunek.

5. Przez poj cie ,Miejsce ubezpieczenia” rozumie si mieszkanie lub dom na terenie RP (réwnie w
trakcie budowy), ktére zosta o wskazane operatorowi Centrum Alarmowego przy zg 0szeniu po raz
pierwszy zdarzenia ubezpieczeniowego. W sytuacji, kiedy Ubezpieczony w trakcie trwania okresu
ochrony ubezpieczeniowej zmieni miejsce ubezpieczenia zobowi zany jest do powiadomienia o tym
fakcie Centrum Alarmowe WARTA, ktére zaakceptuje zmian miejsca ubezpieczenia podanego przez
Ubezpieczonego.

PRZEDMIOT i ZAKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ
g3
1. Przedmiotem ubezpieczenia s koszty wiadczenia us ug assistance na rzecz Ubezpieczonego przez
WART wy cznie na terenie RP za po rednictwem Centrum Alarmowego WARTY.
2. Zakres ubezpieczenia obejmuje nast puj ce wiadczenia:
1) Interwencj specjalisty
Je eli w nast pstwie zdarzenia ubezpieczeniowego obj tego ochron , ktdére wyst pio w miejscu
ubezpieczenia powstaje realne ryzyko utraty lub dalszego uszkodzenia ubezpieczonego mienia
WARTA zapewnia interwencj specjalisty rozumian jako zorganizowanie i pokrycie kosztow
dojazdu oraz kosztéw robocizny odpowiedniego specjalisty tj. lusarza, hydraulika, technika
urz dze grzewczych, elektryka, dekarza, szklarza, stolarza do wysoko ci sumy ubezpieczenia.
Pozosta e koszty powstae w zwi zku z wyst pieniem szkody zwi zane z zakupem nowych
elementow instalacji, cz  ci zamiennych itp. s pokrywane przez Ubezpieczonego.
Ubezpieczony mo e skorzysta ze wiadcze w ci gu 48 godzin od wyst pienia szkody,
w przeciwnym razie WARTA jest zwolniona od obowi zkéw wiadczenia us ug.

2) Caodobowydost pdo nast puj cych informacii
A. Informacje formalno-prawne
a) informacje o formalno ciach jakie trzeba dokona przy remoncie mieszkania;
b) informacje o formalno ciach jakie trzeba dokona przy zakupie dzia ki, mieszkania, domu;
- pozwolenie na budow /remont;
- systemy oceny produktéw, materia 6w;
- jak zmieni przeznaczenie gruntu;
c) informacje o podatkach;
- ulga odsetkowa;
- zwrot podatku Vat;
B. Odczego zacz budowl /remont domu/mieszkania;



- cosprawdzi w planie miejscowym;
- kiedy mo na budowa przy granicy
C. O sieci us ugodawcow
a) informacje o us ugodawcach technicznych — adresy, telefony;
b) informacje o notariuszach i op atach skarbowych;
¢) informacje o urz dach gminy— adresy, telefony;
d) informacje o placowkach banku — adresy, telefony;
e) informacje o sklepach z materia ami budowlanymi — adresy, telefony;

Powy sze informacje nie maj charakteru porady prawneji nie mog by podstaw do
jakichkolwiek roszcze wobec WARTY lub Centrum Operacyjnego WARTY.

SUMA UBEZPIECZENIA
§4

Suma ubezpieczenia z tytuu wiadczenia okre lonego w § 3 ust. 2 pkt 1) wynosi 300 z na jedno
zdarzenie i stanowi gérn granic odpowiedzialno ci WARTY.

Suma ubezpieczenia mo e by wykorzystywana wielokrotnie pod warunkiem, e odnosi si do ré6 nych
zdarze ubezpieczeniowych.

85

OKRES ODPOWIEDZIALNO CI

Odpowiedzialno  Warty wobec poszczegélnych Ubezpieczonych rozpoczyna si  od dnia dokonania
transakcji zakupu przedmiotu kredytowania (w okresie obowi zywania niniejszej umowy ubezpieczenia) i
trwa przez okres w jakim mia aby by dokonana sp ata kredytu, zgodnie z tre ci umowy kredytowej.
Wocze niejsza sp ata kredytu — w stosunku do pierwotnie okre lonego okresu sp aty kredytu w umowie
kredytowej — nie powoduje ustania ochrony ubezpieczeniowej udzielanej przez WART .

WY CZENIA ODPOWIEDZIALNO CI
§6

Realizacja wiadcze odbywasi wy cznie za po rednictwem Centrum Alarmowego WARTA.

WARTA nie zwraca kosztow poniesionych przez Ubezpieczonego bez uprzedniego powiadomienia

i uzgodnienia z Centrum Alarmowym WARTA, nawet w sytuacji kiedy koszty te mieszcz si w

granicach limitdw odpowiedzialno ci.

WARTA nie wiadczy usug assistance je eli szkoda wyst pia w innym miejscu ni wskazane

dokumentacji bankowe;j.

W ramach us ug assistance WARTA nie odpowiada za utrat , ubytek lub uszkodzenie mienia.

WARTA nie odpowiada za szkody na osobie i mieniu oraz za szkody polegaj ce na utraconych

korzy ciach zaistnia e w zwi zku ze wiadczonymi us ugami assistance.

WARTA zastrzega sobie prawo do nie udzielenia informacji lub nie zorganizowania realizaciji

wiadczenia us ugi, je eli nie b dzie to mo liwe w danym momencie przy u yciu dost pnych rodkéw

technicznych i posiadanej wiedzy.

Zusugwy czones :

1) usugizwi zane z uszkodzeniami, za napraw ktérych odpowiadaj w a ciwe s u by administracyjne
lub wa ciwe su by pogotowia technicznego, energetycznego, wodno-kanalizacyjnego oraz
gazowego,

2) usugi elektryka lub technika urz dze i instalacji grzewczych zwi zane z uszkodzeniami arowek,
lampek kontrolnych, przed u aczy itp.,

3) usugi zwi zane z konserwacj ubezpieczonych ruchomo ci domowych (w tym sta ych elementéw
wyko czeniowych),

a. usugi zwi zane z napraw uszkodze , ktére pojawiy si przed momentem zaistnienia
zdarzenia ubezpieczeniowego obj tego ochron ,
b. wszelkie us ugi wykonywane poza terytorium Polski,

WARTA nie ponosi odpowiedzialno ci za op6 nienia lub brak mo liwo ci realizacji wiadcze Iub

udzielenie informaciji, je lis one spowodowane si wy sz , a w szczegodlno ci: strajkami, niepokojami

spo ecznymi, zamieszkami, aktami terroryzmu, sabota em, wojn  (réwnie domow ), skutkami



promieniowania radioaktywnego, a tak e ograniczeniami w poruszaniu si wynikaj cymi z decyzji w adz
administracyjnych.

POST POWANIE W PRZYPADKU ZDARZENIA ASSISTANCE
§7

1. W razie zaj cia zdarzenia ubezpieczeniowego, Ubezpieczony powinien zapobiec w miar mo liwo ci

2.

zwi kszaniu si  skutkow zdarzenia.

W przypadku zaj cia zdarzenia ubezpieczeniowego obj tego ubezpieczeniem okre lonym w niniejszych
Warunkach Ubezpieczenia, Ubezpieczony lub osoba wyst puj ca w jego imieniu, powinien niezw ocznie,
przed podj ciem jakichkolwiek dziaa we wasnym zakresie, zg osi niezw ocznie szkod do WARTY
kontaktuj c si telefonicznie z Centrum Alarmowym WARTY pod numerem telefonu 0 801 311 311 (z
telefonu stacjonarnego, tylko z terytorium RP) lub +48 601 311 311 oraz poda co najmniej nast puj ce
dane:

(&) PESEL Ubezpieczonego,

(b) imi , nazwisko i adres zamieszkania Ubezpieczonego,

(c) nrtelefonu, pod ktérym mo liwy jest kontakt z Ubezpieczonym,

(d) krotki opis zdarzenia,

(e) inne informacje wymagane przez Operatora Centrum Alarmowego WARTY.

Ubezpieczony powinien stosowa si do zalece Centrum Alarmowego WARTA, udzielaj ¢ informacji i
niezb dnych pe nomocnictw,

Ubezpieczony powinien umo liwi Centrum Alarmowemu WARTA dokonanie czynno ci niezb dnych do
ustalenia okoliczno ci zaj cia zdarzenia, zasadno ci i wysoko ci roszczenia oraz udzieli w tym celu
pomocy i wyja nie ,

Je eli z winy umy Inej lub ra cego niedbalstwa Ubezpieczony nie dope ni ktéregokolwiek, z
obowi zkéw niniejszego paragrafu, w tym tak e poda nieprawdziwe dane dotycz ce okoliczno ci lub
skutkéw zdarzenia, WARTA mo e odpowiednio zmniejszy wiadczenie, je eli naruszenie przyczyni o si
do zwi kszenia szkody lub uniemo liwi o WARCIE ustalenie okoliczno ci i skutkdéw wypadku.

W wyj tkowych sytuacjach, gdy Ubezpieczony nie mog skontaktowa si z Centrum Alarmowym
WARTA i w zwi zku z tym sam pokry koszt wiadcze wynikaj cych z ubezpieczenia, WARTA mo e
zwroci  Ubezpieczonemu w cao ci b d cz ciowo poniesione przez niego koszty, pod warunkiem
zg oszenia si  do Centrum Alarmowego WARTA najpd niej w ci gu 5 dni kalendarzowych od daty
zaistnienia zdarzenia uprawniaj cego do wiadcze i przedstawienia wskazanych przez Centrum
Alarmowe WARTA dokumentéw. Zwrot kosztéw b dzie nast powa po zaakceptowaniu przez Centrum
Alarmowe WARTA. WARTA zastrzega sobie prawo do zwrotu kosztow w takiej wysoko ci, jak
ponios oby w przypadku organizowania wiadcze opieku czych we w asnym zakresie.

DOCHODZENIE ROSZCZE
§8

Skargi i za alenia mog by skadane przez Ubezpieczaj cego, ubezpieczonego lub uprawnionego z

umowy ubezpieczenia w formie pisemnej do TUIR WARTA S.A.. Organem w a ciwym do rozpatrzenia

skargi lub za alenia jest:

a.Dyrektor Departamentu w Centrali zawieraj cego umow ubezpieczenia — w zakresie oferty
ubezpieczeniowej,

b.Dyrektor Centrum Likwidacji Szkéd — w zakresie likwidacji szkéd,

ktdry pisemnie udziela odpowiedzi osobie sk adaj cej skarg lub za alenie.

Powdédztwo o roszczenia wynikaj ce z umowy ubezpieczenia mo na wytoczy albo wed ug przepiséw o

wa ciwo ci ogolnej albo przed s d wa ciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczaj cego,

ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy z ubezpieczenia.






